Aviso de Privacidad de Juan Manuel Aguilera Salazar 


En MAS | Asesoría en Seguros, estamos comprometidos a ofrecerte los mejores 
planes de protección, ahorro y administración de riesgos en beneficio tuyo, de tu 
familia y amigos. Como parte de esta protección, te informamos que los datos 
personales que nos proporcionas serán tratados con absoluta confidencialidad y 
que contamos con medidas suficientes para garantizar su protección, conforme a 
la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 
(LFPDPPP). 


A continuación, ponemos a tu disposición nuestro Aviso de Privacidad. 


|. Identidad y domicilio del responsable que recaba los datos 


Juan Manuel Aguilera Salazar, con domicilio en Cto. Chapultepec Pte 5-18, Col. 
Bosques de Chapultepec, Puebla, Pue., México, C.P. 72597, es responsable del 
tratamiento de los datos personales que recabemos de usted conforme a este 
Aviso de Privacidad. 


Il. Finalidades del tratamiento de datos 


Los datos personales que recabamos directamente de usted, de otras fuentes 
permitidas por la ley, o que se generen como parte de nuestra relación comercial, 
serán utilizados para: 


Finalidades primarias: 


e  Identificarle y evaluar sus solicitudes relacionadas con productos financieros o de 
seguros. 

e Operar, administrar y gestionar trámites como facturación, reembolsos, siniestros y 
atención al cliente ante las compañías aseguradoras con las que tenemos relación 
comercial. 

e Cumplir con las obligaciones legales aplicables en materia de seguros y 
prevención de riesgos. 


Finalidades secundarias: 
e Enviarle promociones, ofertas o información sobre productos financieros 
relacionados, a través de medios como correos electrónicos, mensajes de texto o 


WhatsApp. 


En caso de que no desee que sus datos sean tratados para las finalidades 
secundarias, puede indicarlo siguiendo los medios descritos en este aviso. 


IIl. Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de sus datos personales 


Si desea limitar el uso de sus datos para las finalidades secundarias mencionadas, 
puede: 


1. Contactar directamente al responsable indicado en la Sección l. 
2. Inscribirse en el Registro Público de Usuarios (REUS) de la CONDUSEF, 
disponible en su página oficial o por contacto directo. 


IV. Derechos ARCO y revocación de consentimiento 


Usted tiene derecho a: 


e Acceder a sus datos personales. 

e  Rectificarlos si son incorrectos o están desactualizados. 

e Cancelar el uso de sus datos cuando ya no sean necesarios para las finalidades 
descritas. 

e  Oponerse al tratamiento de sus datos para fines específicos. 


Para ejercer estos derechos, puede presentar una solicitud al correo 
manuelaguilera.saOgmail.com o directamente en nuestra oficina. La solicitud 
debe incluir: 


e Su nombre completo y un medio para comunicarle nuestra respuesta. 
e Documentos que acrediten su identidad o representación legal. 
e Una descripción clara de los datos sobre los que desea ejercer sus derechos. 


Le responderemos en un plazo máximo de 20 días hábiles. 


V. Transferencia de datos personales 


Podemos transferir sus datos a: 


1. Dependencias gubernamentales, cuando sea requerido por ley. 

2. Prestadores de servicios de salud, para gestionar trámites de siniestros. 

3. Organizaciones del sector asegurador, para la prevención de fraudes y evaluación 
de riesgos. 


En ningún caso transferiremos sus datos personales a terceros no autorizados sin 
su previo consentimiento. 


VI. Cambios al aviso de privacidad 


Nos reservamos el derecho de actualizar este aviso para reflejar cambios en 
nuestras prácticas o en la legislación aplicable. Las actualizaciones estarán 
disponibles al solicitarlo al correo manuelaguilera.sa(OWgmail.com. 


VII. Plazo de conservación de datos personales 


Sus datos serán conservados mientras exista una relación contractual o legal que 
lo justifique. Posteriormente, serán eliminados de manera segura para garantizar 
su confidencialidad. 


Este aviso se fundamenta en lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares y demás normatividad aplicable. 


